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شبيه سازي چيست؟

. شبيه سازي، تقليدي از يک سيستم يا عمليات در طول زمان است•

به وضعيت بيان رفتار پوياي يک سيستم بواسطه حرکت آن از يک وضعيت،شبيه سازي•

.ديگر بر اساس قواعد عملياتي تعريف شده است

اده ها در شبيه سازي، از کامپيوتر براي ارزيابي عددي يک مدل استفاده شده و در آن  د•

.شوندآوري ميهاي مورد نظر مدل جمعبه جهت تخمين ويژگي
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Conceptual model: 

• Inputs (experimental 

factors)

• Outputs (responses) 

• Model content 

(assumptions an 

simplifications 
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System-Level

Individal-Level
Micro-level Complexity

Macro-level Complexity
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بنیانشبیه سازی عامل گسسته پیشامدشبیه سازی دینامیکسیستم 

فرد گرا
نهادها و تعاملات بين آنهامدلسازيبر تمرکز

فرآيند گرا
جزئي سيستممدلسازيبر تمرکز

گراسيستم
کلي سيستممدلسازيتمرکز بر 

ناهمگننهادهاي  ناهمگننهادهاي  فرض مي شود تمامي نهاد ها )نهادهاي همگن 
(هاي يکساني دارندويژگي

کار با مقادير ميانگين

ه هستند ک( عامل)سطح ميکرو اشيا فعال نهادهاي
مي توانند  محيط را حس کرده، با ساير نهادها 

تعامل نموده و تصميمات اختياري بگيرند

ون بد)سطح ميکرو اشيا غير فعال هستند نهادهاي
م بر که در سيست( هوش يا قابليت تصميم گيري

ي اساس يک فرايند از پيش تعريف شده حرکت م
کنند

در سطح ميکرو نداردنمايشي از نهادها

ديناميکعامل ها رفتار تصميمات و تعاملات
سيستم را ايجاد مي کند

اد مي سيستم را ايجديناميکرفتار پيشامدهارخداد 
کند

سيستم را ديناميکرفتار بازخورديهاي حلقه
ايجاد مي کند

ط و محيعمالرياضي سيستم بر مبناي مدلسازي
است

يت و رياضي سيستم بر مبناي رخداد، فعالمدلسازي
فرايند است

ت رياضي سيستم بر مبناي جريان حالمدلسازي
است

زمان گسسته است زمان گسسته است زمان هم پيوسته و هم گسسته است

قواعد داخلي و )ها عاملقواعد عامل با تغيير
ودو ساختار سيستم آزمايشات انجام مي ش( تعاملي

ودساختار فرآيند آزمايشات انجام مي شبا تغيير ودساختار سيستم آزمايشات انجام مي شبا تغيير

ثابت نيستساختار سيستم فرآيند ثابت است ثابت استساختار سيستم
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زنجيره تامين

شده تامين از مواد خام شروع کرده و در مشتري نهايي با ارائه محصول تکميلزنجيره •

. شوندهاي زيادي به يکديگر متصل مييابد که در آن شرکتخاتمه مي

.  دسازي نياز مشتري نقش دارنتامين شامل همه اعضائي است که در برآوردهزنجيره •
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زنجيره تامين

:شماردسه ويژگي عملکردي اصلي براي زنجيره تامين بر مي

.نشان دهدباشد تا بتواند به تغييرات ناگهاني تقاضا يا عرضه واکنشچابکبه اندازه کافي -الف

.با تغييرات ساختارهاي بازار و شرايط محيطي عمل کندمنطبقدر طي زمان -ب

.   اشدعملکرد بسازيبهينههاي همه اعضاء شبکه زنجيره تامين به منظور با خواستههمراستا-ج
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و زنجيره تامينلجستيک

لجستیکمدیریت•
قطهنازخدماتومحصولاتذخيرهوجرياناثربخشوکارآمدکنترلواجرا،برنامه ريزيفرايند•

.استمشترينيازهايسازيبرآوردهبرايمصرفنقطهبهشرکتازخارجمبدأ
.شودميديدهشرکتيکدروندرعموماً•

تامینزنجیرهدیریتم•
هايجريانوتوليدفرايندهايمديريتمشتري،سفارشمديريتلجستيک،هايجريانشامل•

.استتامينزنجيرههايگرهدرهايفعاليتتماميپايشبرايضرورياطلاعاتي
.هستندجداهمازقانونينظرازکهاستهاييشرکتسازييکپارچه•
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فازهاي تصميمی در يک زنجيره تأمين

فاز استراتژيک( الف

فاز برنامه ريزي( ب

عملياتيفاز ( ج
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فاز استراتژيک( الف
و با چه يعني اينکه چه فرآيندهايي. ها در طول اين فاز در مورد نحوه ساختاردهي زنجيره تصميم مي گيرندشرکت•

.  ترکيبي در هر مرحله انجام شوند
:  تاين تصميمات شامل موارد زير اس. تصميمات اين فاز به تصميمات استراتژيک زنجيره نيز معروف هستند•

مکان و ظرفيت تسهيلات توليدي و انبارداري•
محصولاتي که بايد در مکان هاي مختلف توليد يا ذخيره شوند•
روش هاي حمل و نقل مورد نياز در سکوهاي ارسال مختلف•
نوع سيستم اطلاعاتي مورد نياز•

. شرکت بايد مطمئن شود که اعضاي زنجيره، حمايت کننده اهداف استراتژيک آن در طول اين فاز هستند•
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فاز برنامه ريزي( ب
.  مدت آنها را پوشش مي دهددر اين فاز شرکت ها مجموعه اي از سياست هاي عملياتي تعريف مي کنند که عمليات کوتاه•
.  در اين فاز، فرض بر اين است که تصميمات استراتژيک تغيير نمي کنند•
:  برنامه ريزي شامل موارد زير است. شرکت ها فاز برنامه ريزي را با پيش بيني تقاضاي بازارهاي مختلف در سال آتي شروع مي کنند•

چه بازارهايي از چه تسهيلاتي تأمين شوند•
هاي موجودي چقدر باشداندازه انباشته•
پيمانکاري ساخت•
سياست هاي سفارش و موجودي مورد نياز•
سياست هاي مصوب مورد نياز براي تسهيلات پشتيبان در هنگام مواجه شدن با کمبود موجودي•
نحوه و زمانبندي ترويج هاي بازاريابي•

شرکت ها در فاز برنامه ريزي،. برنامه ريزي، پارامترهايي را مشخص مي کند که طي آن يک زنجيره براي يک پريود زماني معين کار مي کند•
. بايد عدم قطعيت در تقاضا، نرخ هاي ارز، و رقابت در دوره زماني مربوطه را در تصميماتشان لحاظ کنند
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فاز عملياتی( ج

.  افق زماني اين فاز، معادل روزانه يا هفتگي بوده و شرکت ها در اين فاز تصميماتي در مورد سفارشات خاص مشتريان مي گيرند•

.  در سطح عملياتي، ترکيب زنجيره ثابت  بوده، سياست هاي برنامه ريزي نيز از قبل تعريف شده هستند•

 گيري از هدف عمده اين فاز عملياتي، بهره. هدف اصلي زنجيره در اين فاز، رسيدن به سياست هاي عملياتي به بهترين شکل ممکن است•

ه توجه شود ک. کاهش عدم قطعيت و بهينه سازي عملکرد با توجه به محدوديت هاي اعمال  شده از طريق سياست هاي برنامه ريزي است

.  طراحي، برنامه ريزي و عمليات يک زنجيره، تأثير بسزائي بر سوددهي و موفقيت کلي شرکت دارد

نند، کسازي سفارش تعيين ميشرکت ها در طول اين فاز، سفارشات خاص را به موجودي ها يا توليد اختصاص داده، تاريخي براي برآورده•

ن و کنند، روش ارسال يک سفارش را مشخص کرده و زمانبندي تحويل کاميون ها را تعييفهرست اقلام استخراجي از انبار را تهيه مي

.  سفارشات لازمه از سطح بالاتر را صادر مي کنند

راي آنها ، معمولاً عدم قطعيت کمتري در مورد اطلاعات تقاضا ب(دقيقه، ساعت يا روز)که تصميمات عملياتي، کوتاه مدت هستند از آنجائي•

.  وجود دارد


